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1. Il Punto di Contatto Nazionale OCSE per la condotta 
responsabile d‘impresa

• Struttura
• Attività
• Istanze specifiche

https://www.mise.gov.it/index.php/it/


Struttura del PCN :

Il PCN italiano è stato istituito con legge 273/2002 (art. 39) ed è regolato con 
decreto ministeriale e successive modifiche.

E’ gestito dalla Divisione IV della Direzione Generale IND 
del Ministero delle imprese e del Made in Italy
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Composizione del Comitato del PCN :

Istituzioni che siedono al Comitato :

❖ Ministero degli affari esteri e della 
cooperazione internazionale;

❖ Ministero dell'Ambiente e Sicurezza 
energetica;

❖ Ministero Economia e Finanze;

❖ Ministero della Giustizia;

❖ Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali;

❖ Ministero dell'Agricoltura, Sovranità 
alimentare e Foreste;

❖ Ministero della Salute;

Assieme a rappresentanti di :

❖ Conferenza delle Regioni e delle Province 
Autonome;

❖ Unioncamere;

❖ Confindustria;

❖ Confederazione Nazionale dell'Artigianato e 
della Piccola e Media Impresa (CNA);

❖ Confcommercio;

❖ Associazione Bancaria Italiana (ABI;

❖ Sindacati maggiormente rappresentativi sul 
piano nazionale (CGIL,CISL,UIL);

❖ Consiglio Nazionale dei Consumatori e degli 
Utenti-CNCU;

❖ Associazione delle Organizzazioni Italiane di 
Cooperazione e Solidarietà Internazionale (AOI).
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Attività del PCN : 

ATTIVITA’ 
Divulgazione

Policy coherence
Strumenti

Networking
Istanze specifiche

TEMI 
• Catene di fornitura 

internazionali
• Diritti umani
• Due diligence
• Settori
• PMI

TEMI NUOVI O SPECIFICI
• Promozione nuove Linee Guida
• Due diligence obbligatoria
• Due diligence nel settore agricolo
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Attivita del PCN a livello OCSE : 

“PEER REVIEW (REVISIONE TRA PARI)

Obiettivo: assicurare l’equivalenza funzionale di tutti e 51 i PCN entro il  2025

PROCEDIMENTO  (circa 6 mesi)

Il PCN nazionale viene sottoposto alla verifica di una squadra di 2 / 3 omologhi di altri paesi, con 
l’assistenza del Segretariato dell’OCSE 

È prevista l’analisi di documenti e una visita in loco, con audizione di istituzioni e stakeholders.

Rapporto finale: punti di forza, spazi di miglioramento e  raccomandazioni. 

Verifica dei passi  compiti dopo 6 mesi.

Il PCN italiano è stato il secondo PCN della Rete ad essere sottoposto all’esercizio, nel 2016-17 .

Prevedibilmente, nel 3° trimestre del 2025  sarà sottoposto a nuova peer review.

Peer learning (APPRENDIMENTO TRA PARI)
Processo di apprendimento tra pari nel quale, in maniera sempre più sistematica, i PCN trovano occasioni per condividere 
esperienze e dibattere questioni tecniche controverse (es.: tecniche di mediazione), anche con il supporto di esperti
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Promozione delle Linee Guida OCSE per la RBC : 

https://pcnitalia.mise.gov.it/index.php/it/
https://pcnitalia.mise.gov.it/index.php/en/

Interventi del PCN
Partecipazione a seminari, incontri ed altri eventi sui temi:
• Reporting non finanziario
• Impresa e diritti umani
• Dovere di diligenza nella catena di fornitura
• Diritti dell’infanzia
• Ruolo del consumatore
• Appalti verdi
• CSR e cooperazione allo sviluppo
• Catene di fornitura agricole responsabili

Informazione e promozione

Il PCN:

1. Farà conoscere e diffonderà le Linee guida con mezzi adeguati, anche attraverso l'informazione on-line e nelle lingue nazionali. Il PCN dovrebbe, inoltre,

promuovere le Guide dell'OCSE relative alla due diligence sulla condotta d’impresa responsabile, tenendo conto della natura specifica della guida menzionata

nei Commenti al Capitolo II, paragrafo 15 delle Linee guida. Gli stakeholder, compresi i potenziali investitori (dall’estero e verso l’estero), dovrebbero essere

informati sulle Linee guida, a seconda delle necessità.

2. Diffonderà la conoscenza delle Linee guida, delle procedure previste per la loro attuazione e del PCN stesso, anche, eventualmente, attraverso la

cooperazione con gli organismi pubblici competenti, con la comunità imprenditoriale, con le organizzazioni dei lavoratori, con altre organizzazioni non

governative e con il pubblico interessato.

3. Risponderà alle richieste di informazioni sulle Linee guida e sulle Guide dell'OCSE relative alla due diligence, nonché sul PCN in quanto tale, anche da parte di:

(a) altri PCN; (b) la comunità imprenditoriale, le organizzazioni dei lavoratori, altre organizzazioni non governative e il pubblico; nonché (c) i governi dei non

Aderenti.
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Il meccanismo delle istanze specifiche :

N.B. il meccanismo è volontario. L’impresa non è 

obbligata a partecipare al meccanismo stragiudiziale 

di risoluzione della controversia.
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Dati sulle istanze specifiche e networking tra i PCN :

11



www.mise.gov.it

2. Le Linee guida OCSE per la condotta responsabile d’impresa 

• Cosa sono 
• Il contesto in cui si muovono
• Il dovere di diligenza
• La gestione del rischio ed il controllo dell’impatto negativo

https://www.mise.gov.it/index.php/it/


www.mise.gov.it

Le Linee guida OCSE per le imprese multinazionali
sulla condotta responsabile d’impresa.

Come le imprese, non solo le multinazionali,
possono implementare buone pratiche per il
progresso economico e la sostenibilità ambientale e
sociale.

➢ INFO

Le Linee Guida OCSE per la condotta responsabile d’impresa

https://www.mise.gov.it/index.php/it/
https://mneguidelines.oecd.org/


Il contesto globale delle Linee Guida OCSE e la RBC
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Il Contesto globale (internazionale) 
unico 
• L’ Agenda 2030 e obiettivi di 

sviluppo sostenibile.
• Il superamento della dicotomia  

mercato nazionale / mercato 
internazionale .

• Il coordinamento delle principali 
OO.II. 

• Il superamento del perimetro di 
impresa come limite alla 
responsabilità.

Una nuova forma di «doverosità»  delle 
norme e standard di responsabilità di 
impresa 
• Standard non cogenti ma DOVERI in 

considerazione delle forti aspettative 
dei Governi (es. incentivi e disincentivi).

• Nuovi ambiti di interesse come diritti 
umani e del lavoro.

• Nuove forme di attuazione (es. 
meccanismo delle istanze).

• Frequentemente pongono le basi per 
norme di legge .

• Nuovo tipo di «diritto»?

Le imprese come interlocutori diretti del quadro di sostenibilità globale
• Indipendentemente dall’attivismo dei governi.
• Dovere di diligenza nella catena di fornitura.
• Creazione di aspettative reciproche tra imprese – dovere di leverage tra imprese (problema per le PMI).



Le Guide alla dovere di diligenza settoriali
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Catene di 
approvvigionamento
dell’agroindustriale
Queste linee guida OCSE/FAO 
aiutano le imprese a osservare 
gli standard di condotta 
responsabile nelle catene di 
approvvigionamento 
agricoInfole. Info

https://mneguidelines.oecd.org/rbc-agriculture-supply-chains.htm


Il dovere di diligenza ed il suo processo di di applicazione

Guide settoriali dell’OCSE 
al dovere di diligenza
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Un approccio basato sul rischio
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3. L’aggiornamento delle Linee guida OCSE 

• L’aggiornamento «mirato» 2023
• Aggiornamento dei capitoli sostanziali: i 

contenuti

https://www.mise.gov.it/index.php/it/


Obiettivo della revisione

• Adeguare le LG alle questioni sostanziali
L’aggiornamento ha permesso di introdurre nelle 
Linee guida nuove problematiche sostanziali 
contemporanee non presenti nella versione 
precedente (Cap. VI a XI)

• Adeguatezza rispetto all’implementazione di un 
ecosistema idoneo a promuovere l'adozione e 
l’applicazione della condotta responsabile 
d’impresa a livello globale (Cap III)

• Adeguatezza Istituzionale del sistema dei PCN

A dieci anni dalla revisione del 2011 
l’OCSE ha deciso di verificare se le Linee 
Guida fossero ancora «adatte allo 
scopo». 

All’esito di un’ampia consultazione dei 
competenti organi interni, degli stati, 
degli stakeholder e del pubblico, l’OCSE 
ha deciso di operare una revisione 
«mirata» delle Linee Guida, ovvero 
strettamente limitata alle modifiche e 
integrazioni necessarie a mantenerne il 
carattere di standard internazionale di 
riferimento in materia di condotta 
responsabile d’impresa.

L’aggiornamento «mirato» delle Linee Guida OCSE 
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➢ INFO

https://mneguidelines.oecd.org/targeted-update-of-the-oecd-guidelines-for-multinational-enterprises.htm


I contenuti delle Linee Guida OCSE : aggiornamento del 2023

Parte I
(Quale comportamento ci si attende dalle imprese)

I. Concetti e principi
II. Principi generali
III. Divulgazione di informazioni
IV. Diritti umani
V. Occupazione e relazioni industriali
VI. Ambiente
VII. Lotta alla corruzione in ogni sua forma
VIII. Interessi dei consumatori
IX. Scienza, tecnologia e innovazione
X. Concorrenza
XI. Fiscalità

Parte II
(Come si realizza la più vasta diffusione 

delle Linee Guida OCSE)

I. Procedure di attuazione delle Linee Guida 
OCSE 

II. Decisione del Consiglio sulle Linee Guida 
per le imprese multinazionali sulla 
condotta responsabile d’impresa

III. Procedure
IV. Commenti alle Procedure di attuazione

N.B. Ogni capitolo è provvisto di commentario esplicativo 
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A compendio delle Linee Guida OCSE dal 2018 esiste la Guida al dovere di diligenza per la condotta responsabile
d’impresa: prontuario ad uso pratico dell’approccio basato sul rischio, insieme di consigli sui possibili sistemi di tutela
delle imprese che operano in un contesto globale complesso.



Adeguatezza rispetto alle questioni sostanziali

Raccomandazioni 
per le imprese per 

allinearsi agli 
obiettivi concordati 

a livello 
internazionale sui 

cambiamenti 
climatici e sulla 

biodiversità

Introduzione di 
aspettative di due 

diligence sullo 
sviluppo, il 

finanziamento, la 
vendita, la 

concessione di 
licenze, il 

commercio e l'uso 
della tecnologia, 

inclusa la raccolta e 
l'uso dei dati

Raccomandazioni su 
come le imprese 

dovrebbero 
condurre la due 
diligence sugli 
impatti e sulle 

relazioni d’affari 
relative all'uso dei 

loro prodotti e 
servizi

Una migliore 
protezione per le 
persone e per i 
gruppi a rischio, 

compresi coloro che 
sollevano 

preoccupazioni in 
merito alla condotta 

delle imprese

Raccomandazioni 
aggiornate sulla 
divulgazione di 

informazioni sulla 
condotta 

responsabile
d’mpresa

Raccomandazioni di 
due diligence 

ampliate per tutte 
le forme di 
corruzione

Raccomandazioni 
per le imprese per 

garantire che le 
attività di lobbying 

siano coerenti con le 
Linee Guida
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Dichiarazione OCSE del 2023: i Paesi firmatari della Dichiarazione sugli Investimenti Internazionali e 
le Imprese Multinazionali, insieme all'Unione Europea, riuniti a Parigi il 14-15 febbraio 2023 
nell'ambito della Riunione Ministeriale sulla Condotta Responsabile delle Imprese, sul tema 
“Promuovere e facilitare una RBC nell'economia globale” convergono sul ruolo della RBC come 
pilastro fondamentale di un'economia globale inclusiva, sostenibile e resiliente.



Dalla RBC OCSE al DD UE
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W O R K   I N   P R O G R E S S . . . 



PUNTO DI CONTATTO NAZIONALE

PER LA CONDOTTA RESPONSABILE D’IMPRESA

23



GRAZIE

www.mimit.gov.it

http://www.mimit.gov.it/
https://www.facebook.com/MinisteroSviluppoEconomico/
https://twitter.com/MISE_GOV
https://www.youtube.com/user/MinSviluppoEconomico
https://www.instagram.com/mise_gov/

