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Allegato 2

Procedura negoziata telematica senza bando, da espletarsi tramite RdO sul MePA, ai sensi dell’art. 50,
comma 1, lett. e), del D.Lgs n.36/2023, per I’affidamento del servizio di pulizia, a ridotto impatto
ambientale (D.M. del Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio e del mare 24 maggio 2012,
pubblicato nella G.U. n. 142 del 20 giugno 2012 e s.m.i. — c.d. “Appalto verde”), dei locali della sede
CREA-DC Palermo, Piazza Antonio Pasqualino snc

CAPITOLATO TECNICO PRESTAZIONALE
PER LA SEDE CREA-DC DI PALERMO

LOTTO 5

Art.1 — Oggetto

L’appalto ha per oggetto I’esecuzione di tutti i lavori inerenti alle pulizie della Sede CREA-DC di Palermo, e
la fornitura dei prodotti necessari all’esecuzione, in relazione ai locali indicati al successivo art.2.

Si_precisa che per il Lotto 5 sede CREA-DC di Palermo, trattandosi di nuova sede in corso di
ristrutturazione, 1 lavori potrebbero non essere portati a termine entro la data prevista di decorrenza del
contratto (01 agosto 2025). Pertanto, fermo restando la data di scadenza del contratto fissata il 31 dicembre
2026, per questo specifico Lotto la durata contrattuale potrebbe essere inferiore a 17 mesi e in tal caso,
I’importo da corrispondere sara proporzionale al numero di mesi di servizio reso.

Art.2 — Elenco e descrizione degli edifici
1. Il servizio dovra essere svolto nei seguenti edifici:

Sede di Palermo, Piazza Antonio Pasqualino snc - Caratteristiche dell'edificio:

Piano Superficie (m?) Destinazione

Piano terra e piano terzo 320 Uffici, laboratori, servizi igienici, corridoi/disimpegni, locale ricevimento campioni,
spogliatoio operai, archivio

Le postazioni di lavoro sono approssimativamente 10
Il totale presunto su base annua (da rapportare alla durata dell’appalto) € pari a circa 278 ore annue
(corrispondenti a circa 5 ore settimanali).

2. Le superfici indicate sono approssimative: € in ogni caso a carico dei concorrenti, a loro esclusivo rischio
e responsabilita, I’onere di verificare, con apposito sopralluogo da effettuarsi previo accordo con il
Committente, le superfici, la tipologia dei rivestimenti, le strutture degli infissi ed ogni altro elemento che
possa incidere sull’offerta sia in ordine al tempo da dedicare alle operazioni di pulizia, sia in ordine ai
detergenti piu idonei ed alle attrezzature necessarie. I concorrenti sono tenuti a concordare direttamente
con i referenti di sede, date e orari in cui effettuare il sopralluogo obbligatorio, da effettuarsi durante
I’esecuzione della procedura negoziata.

3.

CREA - Centro di ricerca Difesa e Certificazione @dc@crea.gov.it [ dc@pec.crea.gov.it
CREA - Research Centre for Plant Protection and Certification W www.crea.gov.it
Via C.G. Bertero, 22 - 00156 Roma Sede Amministrativa T +39 06 820701
Loc. Cascine del Riccio, Via Lanciola, 12/A - 50125 Firenze T +39 055 24921
Via Giacomo Venezian, 22 - 20133 Milano T +3902 6901201
Loc. Corno d'Oro, S.S. 18, 242 Km 77,700 - 84091 Battipaglia (SA) T +39 0828 309484
S.S. 9 Via Emilia 19, km 307 - 26838 Tavazzano (LO) T +39 0371761919
Via di Corticella, 133 - 40128 Bologna T +39 051 6316880
S.P. 11 per Torino, km 2,5 - 13100 Vercelli T +390161 217097
Via Guglielmo Marconi, 2 - 36045 Lonigo (VI) T +39 0444 1808700

Palazzo Niscemi, Piazza A. Pasqualino snc — 90133 Palermo c/o Dip. SAAF T +IN ATTIVAZIONE
UNIPA, Viale delle Scienze, ed.4 - 90128 Palermo T +39 333 4827885



.‘
= )
==
K

. Sono richieste prestazioni a cadenza come di seguito meglio specificato. Il servizio deve essere eseguito
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Art.3 — Prestazioni obbligatorie e modalita di esecuzione

nel rispetto delle norme vigenti e secondo le condizioni, modalita, termini e prescrizioni contenute nel
presente atto, oltre che in eventuali ulteriori prescrizioni verbali o scritte impartite dal Committente.

. 1l servizio comprende la fornitura della manodopera, dei materiali e prodotti di pulizia compresi gli

involucri per rifiuti, e di tutte le attrezzature occorrenti per 1’esecuzione del lavoro a regola d’arte.

Resta a carico del Committente la fornitura di acqua e di energia elettrica nei limiti dell’occorrente,
nonché dei materiali di consumo per i servizi igienici (carta igienica, sapone per mani, carta
asciugamani). Si fa presente che il Committente potra mettere a disposizione unicamente zone-ripostiglio
non atte a contenere carrelli pulizie di grandi dimensioni. Non saranno altresi assegnati locali spogliatoio.

. L’affidatario si assume la completa responsabilita della custodia delle attrezzature, dei materiali e di

quant’altro depositato e del loro uso. Il Committente non sara in alcun modo responsabile di eventuali
danni o furti degli stessi. Ogni cura deve essere osservata per tale custodia, con particolare attenzione ai
materiali inflammabili, tossici o corrosivi, e lo stoccaggio deve rispettare i limiti quantitativi fissati dalla
vigente normativa. L’affidatario deve depositare presso gli uffici amministrativi del Committente copia
delle schede tecniche informative, redatte in lingua italiana, delle attrezzature, dei macchinari, dei
materiali e dei prodotti utilizzati per I’esecuzione del servizio.

. Tutti i prodotti chimici e detergenti da utilizzare devono essere di buona qualita e rispondenti ai requisiti

previsti dalle norme vigenti in materia per quanto riguarda etichettatura, dosaggi, pericolosita,
biodegradabilita e modalita d’uso, che dovra essere dichiarata nella documentazione di partecipazione alla
gara. Sulle confezioni di tutti i prodotti utilizzati per la pulizia deve essere presente in maniera visibile
I’indicazione relativa alla eventuale pericolosita e/o nocivitda dei prodotti stessi, in conformita alle
disposizioni sull’etichettatura delle sostanze pericolose e nocive. Il Committente si riserva di sottoporre i
prodotti a verifica dell’A.S.L., chiedendone la variazione nel caso di non adeguatezza.

. Tutti 1 macchinari e le attrezzature impiegate nell’espletamento del servizio dovranno essere conformi a

quanto stabilito dal decreto legislativo 9 aprile 2008 n.81.

. I lavori dovranno essere eseguiti accuratamente ed a perfetta regola d’arte al fine di non danneggiare i

pavimenti, i rivestimenti, le tinteggiature, i mobili, i vetri, le cornici, il materiale bibliografico, le
macchine elettriche ed elettroniche da ufficio e laboratorio, le attrezzature e tutti gli altri oggetti esistenti
nei locali. La valutazione in proposito € riservata al giudizio insindacabile della Committente.

. Il servizio deve essere eseguito in orario compatibile con le attivita svolte nelle strutture interessate,

concordando gli orari di intervento con il Responsabile del Servizio Amministrativo, senza alcun diritto a
compensi aggiuntivi.

. Gli interventi si articoleranno come segue:

A) Interventi continuativi giornalieri (dal lunedi al venerdi, fascia oraria 08:30 — 11:00):

- Spazzatura e lavaggio dei pavimenti di tutti i locali posti ai piani terra comprendente uffici,
laboratori, ingresso, corridoi, accessori

- Spazzatura, lavaggio e disinfezione con idonei detergenti dei sanitari, dei pavimenti e di tutti gli
accessori ed arredi dei servizi igienici avendo cura di mantenere condutture e scarichi
perfettamente funzionanti e liberi

- Spolveratura ad umido di tutte le scrivanie, sedie, tavoli da lavoro e superfici d’appoggio,
termosifoni e termoconvettori; sono esclusi dalla spolveratura scrivanie, mobili ed arredi che
risultano ingombri di carte e documentazione; ¢ fatto divieto agli addetti al servizio di
manomettere in qualunque modo il materiale presente nei diversi ambienti

- Asportazione di ragnatele ed altre formazioni di polvere da muri e soffitti

- Pulizia dello zerbino d’ingresso

- Svuotamento dei cestini, dei contenitori e asportazione di ogni rifiuto da tutti gli ambienti ed
immissione in appositi involucri con trasporto negli appositi cassonetti di raccolta

B) Interventi settimanali (giorno da concordare, fascia oraria 08:30 — 11:00):
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- Pulizia e disinfezione con idonei detergenti delle apparecchiature elettroniche da ufficio (PC,
stampanti, fax, fotocopiatrici, telefoni, ecc..), con particolare attenzione alle tastiere e altre
apparecchiature sensibili all’umidita

- Sostituzione, quando necessario, dei rotoli asciugamani negli appositi apparecchi ubicati nei
bagni e della carta igienica

- Riempimento dei distributori di sapone liquido in dotazione ai bagni

C) Interventi mensili (giorno e fascia oraria da concordare)

- Pulizia con prodotti idonei di tutti gli infissi, telai e controtelai, porte, maniglie, divisori in vetro,
ringhiere scale interne

- Lavaggio dei vetri interni ed esterni e dei davanzali

- Spazzatura e lavaggio dei pavimenti di tutti i terrazzi, balconi, scale esterne, compreso raschiatura
e rimozione del materiale organico ove presente

- Pulizia degli utensili e degli accessori vari dei laboratori secondo le modalita ¢ le indicazioni
impartite dal Committente

- Pulizia con apparecchio igienizzante dei pavimenti e rivestimenti dei bagni

D) Interventi semestrali (giorno e fascia oraria da concordare)
- Pulizia accurata dei radiatori/termoconvettori o split interni
- Aspirazione delle sedie e poltrone
- Pulizia accurata di tutte le scaffalature ed arredi presenti nei locali
- Pulizia apparecchi di illuminazione, quadri esposti alle pareti, bacheche, stipiti delle porte, vetrine
dell’atrio

Art.4 — Ulteriori obblighi della ditta aggiudicataria

. 1l servizio di pulizia verra eseguito nei giorni da lunedi a venerdi in orario che verra indicato dal

Responsabile di Sede e comunque di durata congrua, e con adeguato numero di operatori, per garantire
una idonea pulizia dei locali. La fascia oraria del servizio potra subire modifiche nel corso dell’anno, a
seguito di una riorganizzazione dell’orario del personale CREA.

. Il personale impiegato deve essere idoneo, adeguato qualitativamente e numericamente alle necessita

connesse con gli obblighi derivanti dal contratto.

. L’affidatario deve garantire ’esecuzione del servizio anche in caso di impreviste assenze del personale

dandone contestuale comunicazione al responsabile amministrativo della Sede.

. Il servizio dovra essere svolto rispettando:

o il piano di organizzazione, in base a quanto specificato nel presente Capitolato
e gli elementari principi di tutela ambientale evitando sprechi o eccessi nell’utilizzo di prodotti ed
effettuando la raccolta differenziata dei rifiuti secondo le modalita attuate dall’Ente.

. L’affidatario ¢ inoltre tenuto:

e a far tenere agli addetti, durante lo svolgimento del servizio, un contegno corretto sotto ogni aspetto
e adare puntuale esecuzione alle direttive di servizio eventualmente impartite dal Committente.

. L’Affidatario dovra dare atto di essere a perfetta conoscenza dell’ubicazione, dell’estensione e

dell’utilizzo dei locali o aree, nonché degli arredi e infrastrutture oggetto del servizio di pulizia.

Art.5 — Prestazioni aggiuntive e modifiche al servizio

. Il Committente si riserva la facolta, in relazione a mutate esigenze organizzative o per diverso utilizzo

degli spazi e dei locali, di aumentare o diminuire le superfici oggetto dell’affidamento cosi come di
modificare la frequenza degli interventi; in tal caso il canone del servizio sara proporzionalmente
ricalcolato.

. II Committente si riserva, inoltre, la facolta di richiedere all’affidatario eventuali servizi aggiuntivi

rispetto a quelli definiti nel presente atto; I’affidatario ¢ tenuto ad eseguire i suddetti servizi alle stesse
condizioni economiche del contratto principale, nei limiti del quinto dell’importo contrattuale. Ove
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I’ammontare delle prestazioni aggiuntive dovesse superare la soglia del quinto, resta in facolta
dell’affidatario aderire alla richiesta alle medesime condizioni del contratto principale.

. L’affidatario si impegna ad eseguire le eventuali prestazioni aggiuntive di cui ai precedenti commi

adeguando alle necessita operative tanto le forze di lavoro che le attrezzature ed i materiali necessari.

. I Committente ha facolta di chiedere all’affidatario I’esecuzione di prestazioni straordinarie che si

rendessero necessarie in relazione ad altri immobili del Centro non oggetto del presente affidamento. Il
compenso forfettario per tali prestazioni € concordato di volta in volta facendo comunque riferimento alle
condizioni economiche contrattualmente stabilite.

Art.6 — Osservanza delle norme previdenziali e dei contratti collettivi

. L’affidatario ¢ tenuto, senza diritto di alcuno speciale compenso, all’osservanza di tutte le norme e

prescrizioni contenute nei contratti collettivi di lavoro e nelle leggi e regolamenti sulle assicurazioni
sociali e previdenziali, sulla prevenzione infortuni e tutela dei lavoratori, sull’igiene del lavoro ed in
generale di tutte le norme vigenti e che saranno emanate in materia nel corso dell’appalto restando fin
d’ora il Committente esonerato da ogni responsabilita al riguardo.

L’affidatario & pertanto obbligato ad attuare nei confronti dei propri dipendenti addetti al servizio ed
anche nei confronti dei soci, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai
contratti collettivi di lavoro vigenti, nonché a corrispondere i dovuti contributi previdenziali, assistenziali
ed assicurativi nella misura, nei termini e con le modalita stabilite dalle leggi e dai contratti collettivi.

. I suddetti obblighi vincolano 1’affidatario anche in caso in cui non sia aderente alle Organizzazioni

Sindacali stipulanti il Contratto collettivo di settore o receda da esse.

Art.7 — Rapporti fra le parti

Nell’espletamento del servizio 1’esecutore dovra tenere contatti con I’Amministrazione della Sede CREA-
DC di riferimento, nella persona del Responsabile di Sede Dr.ssa Claudia Miceli - tel.091 6301966, posta
elettronica claudia.miceli(@crea.gov.it, attenendosi alle disposizioni ed agli accordi stabiliti.

1.

L’affidatario ¢ tenuto a individuare un responsabile tecnico del servizio, i cui recapiti telefonici sono
comunicati al Committente entro ¢ non oltre la data di stipula del contratto, nonché a mettere a
disposizione del Committente un indirizzo di posta elettronica cui indirizzare eventuali segnalazioni di
disservizio o richieste particolari, a cui 1’affidatario si impegna a dare riscontro entro il giorno lavorativo
seguente.

L’esecutore, prima dell’avvio del servizio, dovra comunicare al Committente 1’elenco nominativo degli
addetti al servizio con indicazione delle rispettive qualifiche. Tale elenco dovra essere aggiornato nel caso
di variazioni del personale impiegato durante la vigenza del contratto.

. Il personale eccedera ai locali oggetto del servizio pulizia utilizzando le chiavi ricevute in consegna.

F.to
IL RUP
Pio Federico Roversi
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